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ACTIVITATS AGRUPAôT 

 

1. ÀREA VIVENCIAL, OCUPACIONAL I DôACOLLIDA  

 

a. Espai Ocupacional: 

 

Es tracta dôun espai obert i de baixa exig¯ncia molt proper al colĿlectiu. Sôha dut a terme 

tots els dimarts entre les 10.30 hores i les 13 hores, a les instal·lacions cedides per 

lôHospital Sta. Maria, a les instal·lacions de la pròpia entitat, així com un cop al mes al 

Espai dô Entitats de Salut GSS. Tot i lôhorari establert, els i les usuaris poden entrar i 

sortir de lôespai a voluntat personal quan els vingui bé, sempre i quan respectin les 

normes b¨siques que entre tots han estat acordades. Sôha continuat fent un programa 

dôestiu realitzant sortides a diferents museus i exposicions de la ciutat, piscines, etc., 

aquest any sôhan reservat els mesos de Juliol i dôAgost per fer les activitats setmanals 

exclusivament a les piscines municipals de Cappont.  

 

- Nombre de beneficiaris totals de lô Espai Ocupacional: 35 

- Mitjana de persones per sessió: 8 (4 mínim, 13 màxim) 

- Sessions realitzades: 41 

 

Sôha de tenir en compte que durant la temporada dôestiu sôhan realitzat activitats de 

piscina cada dilluns, dimarts i dijous alternant-ho amb les activitats dôoci de lôEspai 

Ocupacional. Aquest any 2014 durant els mesos de novembre i desembre sôhan realitzat 

els tallers de creació de la decoració nadalenca del CAS de Lleida. 

 

Blocs dôactivitats 

 

- Taller video-fòrum : 6 sessions. Espai on es debaten temes dôinter¯s que es centre en 

la tem¨tica del film que es projecta, amb lôobjectiu de con¯ixer i respectar les opinions 

dels i les companys/es sempre des dôuna comunicaci· adequada, respectant les 

intervencions de cada un/a. A partir dôun pelĿl²cula proposada pel grup, ®s visualitza i 



 

                                                                                                
 

 

  

posteriorment és realitza un petit debat i/o cada persona exposa el seu punt de vista 

sobre el tema principal. Aquest taller el realitzem a lôEspai dôEntitats de Salut GSS. 

- Sortides: 8 sessions. Per quart any consecutiu a lôestiu sôhan realitzat sortides a 

diferents punts culturals i lúdics de la ciutat que serveixen per adherir-se a lôocupaci· 

del temps de lleure, afavorir les relacions i la cohesió del grup, al mateix temps que es 

coneixen les oportunitats de la ciutat a nivell dôoci i sôaprenen aspectes hist¸rics i 

culturals.  

- Taller Creatiu : 8 sessions. En aquest taller es desenvolupa la part més creativa de 

cada un/a. Es tracta de realitzar activitats de manualitats senzilles, com la creació de 

clauers, collages, punts de llibre, etc. 

- Dinàmiques grupals: 6 sessions. Aquesta activitats es du a terme a lôespai cedit de 

lôHospital St.Maria. Per mitj¨ dôuna din¨mica grupal pretenem desenvolupar les 

diferents capacitats a nivell individual i grupal per tal de motivar als i les participants i 

generar un ambient positiu que ajudi a fer créixer al grup.  

- Decoració Nadalenca del CAS: Hem dedicat 5 sessions per a crear la decoració 

Nadalenca que un any més hem realitzat a les instal·lacions del CAS. Amb materials 

com papers de diari, cartolines de colors, paper de pinotxo, cotó, etc., hem creat 

diferents figures de Nadal com estrelles i campanes entre altres, i a més a més hem fer 

un arbre de Nadal a tamany real.  

- Sessions dôavaluaci·, preparaci· i programaci·: 12 sessions. Són sessions 

destinades a avaluar i preparar algun o alguns dels blocs temàtics existents o de 

preparaci· dôaltres activitats externes a lôespai ocupacional. 

 

No obstant, tamb® sôha de dir que lôespai ocupacional, t® un car¨cter semi-dirigit, la 

qual cosa vol dir, que tot i que hi ha una activitat fixada prèviament abans de cada 

sessió, en ocasions queda una part dôaquesta m®s oberta on la gent es comunica i 

relaciona, potenciant lôajuda m¼tua, i afavorint les relacions socials entre components. 

 

Valoracions i propostes: 

- Es mantenen els nombre dôusuaris respecte al 2013.  



 

                                                                                                
 

 

  

- Constatem que el fet de no obligar a assistir ni a estar-hi tota lôestona segueix 

implicat una alta disciplina tant a nivell personal com grupal.  

- Lôexist¯ncia dôaquest espai segueix enfortint la bona coordinaci· amb els 

professionals de lôEspai dôentitats GSS i del CAS de Lleida, mantenint al mateix 

temps el nombre de derivacions.   

- Lôexist¯ncia de lôespai obert en les pr¸pies instalĿlacions de lôhospital segueix  

afavorint lôadher¯ncia al circuit i lôitinerari dôintervenci· psico-mèdic-social.  

- El fet de continuar utilitzant lôEspai dôEntitats de Salut GSS, enforteix el vincle 

amb altres entitats que treballen en lô¨mbit de la salut a Lleida. Aix² com de tenir 

unes instal·lacions que ens han permès fer activitats més amples i a més qualitat. 

- Continuem veient que lôespai ocupacional ®s un bon servei dôentrada, sent una 

bona eina de trobada, apropament i coneixement inicial en concordança amb la 

situaci· de proc®s en qu¯ estan, afavorint posteriors fases dôintervenci· i de 

relació. 

- Constatem que el grup valora lôexist¯ncia en s² de lôespai i de la seva 

metodologia, per sobre inclús dels continguts-activitats. 

- Continuem apostant per un programa dôestiu ple dôactivitats l¼diques, per tant 

aquest 2014 sôha tornat a apostar per fer activitats cada dilluns, dimarts i dijous. 

Fent activitats de visites a museus, piscina, sortida a la platja, sortida i dinar a les 

les instalĿlacions de Punt Eco. Durant els mesos de Juliol i dôAgost es va apostar 

per fer la majoria de les activitats a les piscines municipals. 

- Hi ha consolidat un grup estable i de referència que participa activament en la 

preparaci· i millora de lôespai ocupacional. 

- Els blocs dôactivitats han donat resposta a les demandes i valoracions de les 

persones participants. 

- El fet de fer assemblees mensuals per oferir als usuaris/es el calendari mensual 

amb totes les activitats corresponents i detallades, és necessari per a mantenir el 

vincle grupal i poder aportar lôopini· general respecte les activitats que ®s 

realitzaran aquell mes o que ha han estat realitzades amb anterioritat.  

- Lô¼s dôun espai propi ha fet que puguem emmagatzemar tots aquells materials 

propis que utilitzem per a realitzar les activitats com el taller creatiu.  



 

                                                                                                
 

 

  

 

En conseqüència veiem que: 

- És necessari mantenir el recurs amb el funcionament utilitzat fins aleshores. 

- Mantenir la informaci· pr¯via i amb  temps de lôactivitat que es far¨ cada 

dimarts i divendres del mes. Aix¸ sôest¨ aconseguint amb el calendari mensual 

dôactivitats. 

- Fomentar activitats participatives i creatives que puguin incidir en quant a 

difusió i a compensació econòmica, com ara la venda de roses i punts de llibre 

per sant Jordi, venda dôartesania, loteria de Nadal, etc. 

- Donar més responsabilitat a la gent que porta més temps en la associació i que es 

facin càrrec de certs aspectes que per manca de professionals no podem arribar. 

 

b. Activitats lúdiques 

 

o Sortides dôestiu 

Sôutilitza com un espai de relacions constructives i de creaci· de xarxa social, al mateix 

temps que es dona lôoportunitat de visitar altres llocs, sortint de lôambient habitual en el 

que es troben.  

 

Les sortides que sôhan realitzat a lôany 2014 s·n: 

- 14 de Juliol. Platja de Coma-Ruga. 24 persones. 

- 6 de juny. Vam fer un dinar popular a Punt Eco. 17 persones. 

 

A les sortides sôaprofita el temps per passejar, comunicar-se, jugar a jocs de taula, jugar 

a futbito, banyar-se, fer din¨miques grupals, dinar... Algunes sortides sôorganitzen per 

preparar dinars i són les mateixes persones participants qui col·laboren en la realització 

del men¼. Els membres dôAgrupaôt (professionals i usuaris/es) colĿlaboren tamb® en 

diferents tasques com organitzar els cotxes que són necessaris per a realitzar la sortida, 

anar a comprar el menjar i els estris necessaris, etc. 

 



 

                                                                                                
 

 

  

Aquestes activitats permeten crear vincles i relacions, i són un punt de partida del 

procés de millora personal. Aquest tipus dôactivitat fomenta lôajuda m¼tua entre els 

participants, de manera que la interrelaci· entre les experi¯ncies presents dôuns i les 

experi¯ncies passades dôaltres poden ser similars, i aix¸ afavoreix la comprensi· de la 

situació que està vivint la persona. 

 

- Nombre de sortides previstes: 2 

- Nombre de sortides realitzades: 2  

- Nombre total de participants. Usuaris: 20 

- Nombre de participants professionals: 2 

 

 

Valoracions i propostes: 

- Sôhan mantingut les dos sortides tal i com lôany passat. Han estat realitzades en 

cap de setmana i han tingut un format molt similar. Un dia a la natura i lôaltre a 

la platja.  

- Les limitacions de mitjans (professionals, vehicles i despeses) han fet que no 

puguem arribar a comptar amb beneficiaris dôaltres entitats per participar a les 

sortides. 

- El nombre dôeducadors/es ®s limita a 2. No obstant Agrupaôt compta amb moltes 

persones ex-usuaries que desenvolupen funcions de referents positius, cosa que 

beneficia molt al desenvolupament i la millora de lôactivitat. 

- Sortir dels espais habituals i trencar amb la rutina diària és molt important per a 

les persones en procés de millora. 

- La col·laboració en les tasques a fer, com els dinars o el recollir després de 

lôactivitat realitzada, millora la percepci· de la persona mateixa i lôajuda a 

sentir-se útil i valorat. 

- Ens trobem moltes vegades que no podem fer sortides per falta dô economia i 

vehicles i aquesta és una tendència que va en augment 

 

 



 

                                                                                                
 

 

  

En conseqüència veiem que: 

- Cal continuar i mantenir les dos sortides anuals, ja que per falta de professionals, 

vehicles i diners no seôn poden fer m®s.  

- Millorar la colĿlaboraci· amb altres entitats de lô¨mbit per poder fer front a la 

demanda dôusuaris interessats en participar a les sortides. 

 

o Activitats dôapropament 

Aquestes activitats es duen a terme durant dies concrets al llarg de lôany.  Sôintenta 

afavorir la integraci· social del colĿlectiu mitjanant activitats dôapropament cap a la 

ciutadania al mateix temps que es sensibilitza a la població de la problemàtica existent.  

 

Les activitats dôapropament que sôhan realitzat durant lôany 2014 s·n les seg¿ents: 

 

- Venda de roses. Es du a terme el dia de Sant Jordi i es venen roses als ciutadans 

en un punt cèntric de la ciutat. Abans de res, els mateixos usuaris han participat 

en el muntatge de la parada i en la preparació de les roses per a la venda i també 

s·n ells qui sôencarreguen de vendre-les. A més a més aquest any els usuaris/es 

han creat targetes i punts de llibre, que es van poder vendre el mateix dia junt 

amb les roses. Van participar entre la confecció i la venda 11  persones usuàries. 

- Carnestoltes: El dia 13 de Febrer vam celebrar coordinadament amb Oficina 

Maranyosa, PROSEC, Ciber aula Gairoles, ARLLE i Arrels la Rua de 

Carnestoltes del Centre hist¸ric de Lleida, acabant lôactivitat amenitzant-la amb 

xocolata i coca de sucre per a tots els assistents/es i música per a ballar. 

- Torrons de Nadal. Aquest any tamb® sôha realitzat al CAS de lôHospital de 

Santa Maria una taula informativa de lôentitat on sôhan repartit caf¯s, sucs, 

galetes, polvorons..., durant 4 dies al matí. Aquest espai, permet el contacte amb 

persones que tenen poc vincle social i han pogut donar millora a lôadher¯ncia 

terapèutica i oferir informació de diferents recursos. Van participar 8 persones 

usuàries.  

- Dinar de Nadal. Com anys enrere a mitjans-finals de Desembre es celebra el 

dinar de Nadal conjuntament amb la fundaci· Arrels i la oficina dôAtenci· 



 

                                                                                                
 

 

  

Social Maranyosa. Aquest 2014 es va fer el dia 20 de Desembre, on van 

participar un total de 12 persones usuàries i de les quals 4 van col·laborar en les 

diferents tasques del dinar (elaboració del menjar, repartiments dels plats, neteja, 

etc).  

 

Valoracions i propostes: 

- Les activitats segueixen complint els objectius dôocupaci· de lleure, sentir-se 

útil, millorar les relacions socials i sensibilitzar a la població. 

- Sôha mantingut les activitats conjuntes amb altres entitats, la qual cosa demostra 

i afavoreix la coordinació i el treball amb xarxa. 

- El nombre de persones que han participat en les activitat ha augmentat en alguna 

activitat o/i en altra ha disminuµt, tot i aix² sôhan mantingut respecte al 2013. 

- Sôha donat molta m®s responsabilitat al dinamitzador i referents per a que es 

facin càrrec de certes activitats i mostrin autonomia i evolució personal. 

 

En conseqüència veiem que: 

- Mantenir o augmentar les activitats coordinades amb altres entitats. 

- Sôha de continuar donant tasques i responsabilitats a aquella gent que fa temps 

que es troba dintre de la associació. 

- Continuar realitzant les activitats dôapropament coma eina per donar a conèixer 

lôentitat. 

 

o Piscines 

Aquest estiu, per cinquè any, hem comptat amb permisos per assistir a piscines 

municipals i poder aix² fomentar un cop m®s el fet de gaudir del lleure dôuna manera 

saludable i relaxant. Aquest any hem continuat apostant fort per aquest tipus dôactivitat i 

hem incrementant aquesta activitat a tres dies (dimarts, dimecres i dijous). A més aquest 

any tamb® sôha realitzat lôactivitat en la piscina m®s propera i de f¨cil acc®s per a 

tots/es. 

 

 



 

                                                                                                
 

 

  

Valoracions i propostes 

- Degut a les altes temperatures de lôestiu, a la gent li costa molt realitzar 

qualsevol tipus dôactivitat. 

- Sôhan creat grups aut¸noms de gent de la associaci· que assisteixin a la piscina a 

la tarda, ja que és pot accedir a la piscina durant tot el dia. 

 

En conseqüència veiem que: 

- £s important mantenir lôactivitat durant el mesos dôestiu intentant millorar 

lôorganitzaci· per tal dôaprofitar un recurs p¼blic municipal al m¨xim, en 

benefici del processos de les persones afectades. 

- Sôha de continuar apostant per realitzar les activitats en una piscina propera, ja 

que la gent pot anar-hi caminat. 

 

Nombre de dies que hem anat a la piscina:  19 

Nombre de persones que han participat a la activitat: 12 

 

 

c. Informàtica bàsica 

 

Aquest any 2014 sôha donat continuµtat a aquesta activitat formativa, per tal de poder 

afavorir la inserció social i laboral mitjançant la utilització de coneixements informàtics 

b¨sics. Sôha continuat realitzant lôactivitat al centre Punt ďmnia de Pius XII, i ens han 

facilitat espais dôhora i mitja, un dia a la setmana on un grup de 7 persones màxim 

poden adquirir i treballar aspectes b¨sics dôinform¨tica.  

 

Sempre, a m®s de la persona que treballa al Punt ďmnia, hi ha lôintegradora social per 

ajudar i facilitar el bon funcionament del grup. 

 

- Nombre de beneficiaris: 7 

- Nombre de sessions: 34 

 



 

                                                                                                
 

 

  

Objectius específics 

- Presa de contacte i pèrdua de la por al món digital i informàtic. 

- Oferir una nova eina de promoció laboral i personal. 

 

Valoracions i propostes. 

- Sôha creat un grup dôassistents estable i consolidat. 

- Sôha mantingut el dilluns com a ¼nic dia per realitzar el taller dôinform¨tica 

durant una hora i mitja 

- El 80% dels beneficiaris han assistit continuadament. 

- Hi ha gent en llista dôespera per a realitzar aquesta activitats, ja que est¨ limitada 

a un grup reduït de 7 persones. 

 

En conseqüència veiem que: 

a) Mantindrem lôespai del Punt ďmnia, adaptant lôhorari a aquelles persones que 

vinguin derivades dôalgun altre recurs de la ciutat o formen part de la 

associació. 
 

2. ÀREA DE REFORÇ I CREIXEMENT PERSO NAL ï PRELABORAL (2n 

nivell) 

 

Formació en Hort Teràpia: 

 

Lôactivitat es planteja amb un valor transformador i socio-educatiu, fomentant 

lôaplicaci· pr¨ctica de continguts te¸rics, estimulant la responsabilitat i generant ilĿlusi· 

i entusiasme als usuaris. Es proposa una activitat peri¸dica dôintervenci· assistida, 

consistent en la creaci· i gesti· dôun hort ecol¸gic, i la realitzaci· dôactivitats que 

envolten lôhort ecol¸gic (sembra de planter, cura de les gallines, compostatge... entre 

altres) amb lôajuda dôun tutor que guia el procés al llarg de tot el procés. Les sessions 

consten dôuna part cognitiva en la qual els usuaris han de pensar, reflexionar i anotar el 

que es realitza, una part física i pràctica en la qual es realitzen les diverses tasques 

necess̈ ries per gestionar lôhort, una part social i relacional amb la resta dels membres 



 

                                                                                                
 

 

  

del grup i finalment dôun element dôexpressi· i intercanvi emocional amb la resta del 

grup i amb les plantes i els animals de lôhort. També es realitzen sessions teòriques, en 

funció de les necessitats i els objectius del grup, per tal de posar els fonaments per 

després poder treballar els aspectes pràctics amb més facilitats. 

Aquest taller formatiu, es realitza un cop a la setmana durant una hora i mitja els 

dimecres, es realitza a les instalĿlacions de lôempresa Punt eco de Lleida, empresa dôoci 

ecol¸gic que es dedica a llogar terreny per fer horts, a m®s es compta a la pres¯ncia dôun 

professional de lô¨mbit agr²cola i terap¯utic. 

Les variables sobre les quals es vol treballar amb lôelaboraci· i participaci· de lôhort, 

són: 

- Conducta: 

o Apatia, motivacions i interessos 

- Mobilitat: 

o Equilibri 

o Força 

- Funcions emocionals: 

o Nivell d'autoestima 

o Simptomatologia depressiva 

- Socialització i funcionament interpersonal 

o Adaptació social 

- Coneixements sobre horticultura i educació ambiental 

- Qualitat de vida 

 

Valoració i propostes 

- És una activitat que continua tenint una bona acollida entre les persones que 

assisteixin. 

- Sôha establert un grup estable de 5-6 persones setmanals que hi participen 

activament  



 

                                                                                                
 

 

  

- Sôha de tenir en compte que el fet dôassistir setmanalment a lôhort, ha fet que 

molts tinguin nocions bàsiques de com fer i gestionar un hort, així com treballar 

la responsabilitat, el treball en equip, lôautogesti· i cobrir en baixa mesura una 

part dôaliments. 

- Sôha promocionat la salut mitjanant lôautocura del propi cos i sôha pres 

consci¯ncia de les necessitats reals vinculades amb la salut mitjanant lôhort 

- Sôhan adquirit coneixements de com aprendre nous oficis i les seves respectives 

tasques vinculades al tractament terapèutic. 

 

En conseqüència veiem que: 

- Que cal seguir amb aquest projecte dôhorticultura ecol¸gica i terap¯utica, ja que 

el projecte ha tingut molt bona acollida per part dels participants. 

- Sôhauria de crear un grup estable que participarà activament de la formació per 

poder iniciar un grup autogestionat que fossi capaç de poder arribar a crear una 

cooperativa de consum. 

- En els mesos del hivern hi ha una baixada de participants degut al fred i a les 

condicions climatològiques. 

 

- Nombre de beneficiaris que han passat durant lôany 2014 pel taller de 

formaci· dôHort ter¨pia: 14 

- Nombre de sessions: 40 

 

 

Taller de cuina saludable: 

 

Aquest any continuem realitzant el taller de cuina saludable, realitzem un taller 

setmanal de dues hores amb lôobjectiu de treballar la desintoxicaci· del cos mitjanant 

lôalimentaci· saludable i el canvi dôh¨bits amb lôalimentaci·. Aquest taller consisteix 

amb dos parts, per una banda hi ha una part dôexplicaci· te¸rica sobre quins aliments 

mengem, com els mengem i quins aliments son més beneficiosos tenint en compte les 

característiques de salut de cada participant. La segona part consisteix amb la elaboració 



 

                                                                                                
 

 

  

de dos plats de menjar, un de fred i un cuinat, els participants porten dos carmanyoles  

on sôemporten el menjar de cada taller. Per tant per una banda treballen lôalimentaci· 

saludable i com cuidem el nostre cos i per lôaltra sôofereix la possibilitat de cuinar i de 

menjar all¸ que sôha cuinat.  

 

 

Valoració i propostes: 

- El taller de cuina saludable és un dels que mes èxit en participació i implicació 

de les persones que assisteixen 

- Hi ha un canvi en els h¨bits dôalimentaci· i el tipus dôaliments que consumeixen  

amb el seu dia a dia, molts sôhan obert a noves propostes aliment¨ries, reduint el 

consum de carn i augmentant el consum de vegetals en la seva vida diària. 

- El tenir un taller setmanal amb una rutina fixada, els ajuda amb la planificació 

del temps i lôorganitzaci· setmanal. 

- Al canviar els h¨bits alimentaris sôhan vist canvis a nivell personal de salut i ha 

fet que es troben millor amb si mateixos.  

 

En conseqüència veiem que:  

- Aquest taller est¨ servint per fer canvies importants en lôalimentaci· del dia a dia 

dels participants, introduint aliments i productes menys tòxics per la seva salut. 

- Que els participants estan aprenent a auto cuidar-se amb lôalimentaci· del dia a 

dia i això es veu reflectit amb la seva salut. 

- Que hi ha un grup estable de participants amb moltes ganes dôaprendre i molta 

motivació. 

- Que es reclama continuar fent aquest taller, ja que els aporta molts beneficis a la 

seva salut i canvis amb els seu dia a dia. 

 

Nombre de beneficiaris que han passat durant lôany 2014 pel taller de cuina 

saludable: 21 

Nombre de sessions: 45 

 



 

                                                                                                
 

 

  

Taller psico-educatiu i de creixement personal: 

 

El taller psico-educatiu i de creixement personal, sôha ampliat respecte als tallers que 

havíem fet altres anys. Aquest taller te com a objectiu crear un espai des del qual 

l'usuari pugui començar un procés de millora personal i de la seva qualitat de vida, basat 

amb lôauto coneixement personal, el prendre consci¯ncia dôun mateix, el viure el aqu² i 

ara, exercicis de relaxació i treballar les diferents emocions mitjançant dinàmiques grup. 

El taller es realitza un cop a la setmana durant dues hores els dimecres a la tarda. 

 

Objectius específics 

- Recuperar el desig de viure i actuar.  

- Millorar l'autoestima, la motivació i potenciar les aptituds de cada persona.  

- Assimilar i interioritzar recursos i habilitats psicoemocionals d'enfrontament de 

les situacions quotidianes. 

- Arribar a percebre i usar les dificultats com oportunitats de canvi i creixement 

personal. 

- Augmentar la xarxa de relacions i activitats socials de les persones usuàries per a 

integrar-se en la comunitat. 

- Crear un espai terapèutic per poder compartir experiències i emocions des del 

com venim i com estem. 

- Realitzar activitats a lôaire lliure amb grup per fomentar la cohesi· de grup. 

 

Valoració i propostes: 

- Lôacollida aquest taller transformat amb una metodologia m®s terap¯utica i 

encaminada al auto coneixement, ha fet que els participants coneguin una altra 

metodologia terap¯utica basada en lôauto coneixement dôun mateix 

- El taller terapèutic ha tingut una molt bona acollida, tenint un grup estable de 

participants i proporcionant un espai íntim i terapèutic on poder treballar 

diferents inquietuds i emocions amb el seu dia a dia. 

- Sôha habilitat un espai per compartir i on sôofereix confiana, confidencialitat i 

acompanyament. 



 

                                                                                                
 

 

  

 

En conseqüència veiem que:  

- Aquest taller està servint per a que la gent agafi consciència del aquí i ara, es 

donin compte del seu procés personal i comencin a treballar les emocions. 

- Sôha augmentat la cohesi· del grup i el grup ha pogut dissenyar les seves pr¸pies 

normes de grup i poder així crear vinculació i responsabilitat. 

- Valorem com a molt necessari continuar realitzant aquest taller i donar-li 

continuïtat fixa amb un grup estable de participants 

- Continuar oferint aquest espai per a 10-12 persones que hi puguin participar. 

Nombre de beneficiaris que han passat durant lôany 2014 pel taller psico-

educatiu i de creixement personal: 18 

Nombre de sessions: 45 

 

Seguiments individuals: 

 

Després de les sessions grupals, mantenim contactes individualitzats amb persones que 

verbalitzen o observem resistències i bloquejos, davant certes situacions quotidianes.  

 

Objectius específics: 

- Complementar el treball grupal, centrant-nos a les necessitats personals 

específiques del seu dia a dia. 

- Aportar eines per a la concreci· de necessitats i  resoluci· dôaquesta. 

- Realització de derivacions a recursos específics: mèdic, judicial, laboral... 

 

Continguts: 

Els continguts que es treballen, tant a nivell conceptual com procedimental i actitudinal, 

pertanyen als camps temàtics de la socioterapéutica, familiar-relacional, d'assistència 

mèdica, orientació formativa, assistencial i judicial. 

 

 

 



 

                                                                                                
 

 

  

 

Valoració i propostes: 

- Es valora realitzar seguiment aquelles persones que puntualment vulguin tenir 

un espai personal per treballar i parlar coses que han sortit amb el grup de 

teràpia, sense obrir nous fronts. 

 

Nombre de beneficiaris que han passat durant lôany 2014 pels seguiments 

individuals: 4 

Nombre de sessions: 10 

 

 

3. ÀREA DôINSERCIč LABORAL (3er. nivell) 

 

£s un projecte que es concreta en la creaci· dôunes brigades de treball que mitjanant la 

oferta serveis, com ara: pintura, petites reparacions, neteges i mudances, preten 

proporcionar una escola on es facilita lôaprenentatge dôhabilitats, h¨bits laborals i de 

treball en equip als beneficiaris del projecte i acompanyar-los en el proc®s dôinserci· a 

trav®s dôun pl¨ individualitzat en el que ells mateixos són els que marquen el ritme i les 

característiques de la seva pròpia inserció. 

Durant el 2014 sôhan realitzat 10 entrevistes per incorporar-se a la bossa de feina. I 

sôhan contractat a 4 persones que han comenat a treballar en lôempresa 

dôinserci·.  

 

Objectius: 

- Promoure diferents fases d'obertura a la inserció social-laboral per les persones 

beneficiàries del projecte 

- Integrar en el mercat laboral ordinari a les persones beneficiàries o en una 

dinàmica de recerca de feina. 

- Oferir les eines necessàries per a la integració en una xarxa social normalitzada. 

- Oferir formació pràctica en hàbits i habilitats laborals i socials. 



 

                                                                                                
 

 

  

- Fomentar lôautonomia en la recerca de feina. 

- Formar en habilitats de comunicació, resolució de conflictes i temes actitudinals 

i conductuals. 

- Viure una experiència positiva respecte la feina. 

 

 Metodologia  

- Flexibilitat dôhoraris. Sôadapten els horaris a les necessitats individuals de cada 

persona (es permet continuar en el tractament mèdic i terapèutic, facilitant 

lôassist¯ncia , tot conscienciant i millorant lô adher¯ncia terap¯utica). 

- Viure una experiència positiva respecte a la feina: positivitzar la relació que 

sôestablir¨ entre el brigadista i la feina, amb un suport personalitzat. 

- Participació activa a la organització de la feina. La distribució dels serveis a 

realitzar sôorganitza amb tot el personal, amb la qual cosa sôaconsegueix que 

cada brigadista aprengui a organitzar-se el seu temps i les seves responsabilitats. 

- Acompanyament individualitzat. Es realitzen sessions individuals per treballar 

lôitinerari dôinserci·, en les quals es supervisa el proc®s conjuntament amb cada 

brigadista. 

- Treball en xarxa. Es treballa conjuntament amb les entitats que deriven 

persones o serveis al projecte, amb la finalitat de crear unes línies de treball. 

 

La intervenció es concreta per una banda, en la feina diària que realitzen els brigadistes 

conjuntament amb els monitors als serveis, on sôavaluen i es treballen h¨bits i habilitats, 

i per una altra banda, a les sessions de seguiment individualitzat que es realitzen un cop 

cada 15 dies amb lôinsertor laboral.  

Els plans dôinserci· s·n la guia que sôutilitza amb cada persona per treballar tots els 

continguts procedimentals i actitudinals laborals. Sôadapten a cada situació i persona en 

funci· de les caracter²stiques dôaquesta. En aquestes sessions es planifica conjuntament 

un itinerari on és plasmen objectius concrets a treballar durant el temps de contractació 

a la empresa dôinserci·, i que consisteixen b¨sicament en: 

Sessions PLA DôINSERCIč  

1.- Entrevista en profunditat 



 

                                                                                                
 

 

  

2.- Entrevista laboral/Acc®s a lôempresa dôinserci·. 

3.- Preparació conjunta de objectius i del PII  

4.- Treball expectatives laborals i capacitats personals ( perfil) 

5.- Preparació currículum      

6.- Role-playing entrevista         

7.- Borsa dôempreses ( per portar curr²culum) 

8.- Recerca activa. Presentació currículum i concertació entrevistes. 

9.- Treballar les negatives com a oportunitats de superació personal. 

 

Treball en xarxa 

Serveis de manteniment i Millora dôhabitatges, Empresa dôinserci·, S.L ha treballat en 

coordinació i en xarxa amb: 

- CAS ( Centre dôAtenci· a les Toxicomanies del Hospital Santa Maria ) sôestableixen 

línies de treball bidireccional respecte a la derivació de persones sol·licitants de feina, i 

a més la treballadora social col·labora activament amb el seguiment del projecte. 

- Oficina dôatenci· social Maranyosa ( serveis socials municipals dôatenci· prim¨ria) 

deriven potencials candidats a la borsa de treball i són intermediaris amb els seus 

usuaris de cara a realitzar possibles serveis. 

- Fundacio Arrels Sant Ignasi de Loiola. Deriven potencials candidats a la borsa de 

treball 

- Associació antisida de Lleida. Deriven potencials candidats a la borsa de treball 

- Serveis socials Penitenciaris. Deriven potencials candidats a la borsa de treball 

- FEICAT:  la federaci· dôempreses dôinserci· dona suport al projecte i ofereix els seus 

serveis per ampliar els nostres coneixements en aquest camp. 

- Departament de Benestar i Família: el projecte Semaiha forma part de la borsa 

dôempreses colĿlaboradores amb el programa de Renda M²nima dôInserci·. 

- Departament dôEmpresa i Ocupaci·, subvencionant els t¯cnic dôacompanyament a la 

producció i a les persones que es troben en situació de inserci· dins lôempresa dôinserci· 

Agrupaôt, tamb® rep el suport del Departament de Salut de la Generalitat i de totes les 

entitats que formen part de la Comissió Interdepartamental de drogues i serveis socials.



 

                                                                                                
 

 

  

                     METODOLOGIA DôINTERVENCIÓ I SEGUIMENT  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Derivació de possibles 
candidat s 

Pla Individual Inserció Intern . 

Sôofereix un contracte laboral de 3 

mesos de prova,  prorrogable fins on 

marca la llei i es dissenya,  

conjun tament amb la persona, un Pla 

dôinserci· i es treballa, amb la 

formació pràctica de la feina, les 

habilitats socio laborals.  

Realitzem una primera entrevista  

en profunditat, en l a que obtenim 

les  dades tan a nivell  formatiu, com 

laboral i social, per a poder realitzar 
la selecció acuradament.  

Sessions PLA DôINSERCIč 

1. -  Entrevista en profunditat  

2. -  Entrevista laboral  

3. -  Preparació conjunta de objectius i del PII  

4. -  Treball expectatives la borals i capacitats personals 

(perfil)  

5. -  Preparació currículum    

6. -  Role-playing entrevista  

Aspecte personal i actitud  

7. -  Entrevistes treball   

 Contingut entrevista  

8. -  Borsa dôempreses ( per portar curr²culum) 

9. -  Recerca activa.  Presentació currículum i concertació 

entrevistes.  

10. -  Treballar les  adversitats  negatives com a 

oportunitats de superació personal.  

 

 

C.E.T E.I. EMPRESA 

ORDINÀRIA 



 

                                                                                                
 

 

  

Valoració i propostes 

 

Lôempresa dôInserci· Semaiha ha estat treballant activament per aconseguir fer 

prospecci· de les persones en proc®s dôinserci· en lôempresa normalitzada,  així com  

aconseguir convenis per a lôexpansi· de la feina que realitza lôempresa. 

Actualment continuem amb una situació socioeconòmica molt precària degut a la crisi 

que patim del sistema socioecon¸mic on la taxa dôatur continua sent del 25% i per tant 

és objectivament molt complicat fer alg¼n tipus dôinserci· laboral, a m®s sôha de tenir 

en compte que treballem amb persones que degut a la seva problemàtica amb el consum 

de t¸xics, lôestigma i els prejudicis per les seves caracter²stiques f²siques i ps²quiques, fa 

que la inserció sigui més difícil si cap. A més a més degut a la manca de subvencions 

per poder tenir dos t¯cnics un dôinserci· i un dôacompanyament,  ja que degut a la baixa 

demanda de feina sols podem tenir poques persones en proc®s dôinserci·,  ha fet que la 

tasca de prospecci· per a les persones en proc®s dôinserci·, quedi relegada a un segon 

plànol, prioritzant lôacompanyament en la feina del dia a dia, treballant habilitats 

laborals concretes i estimulant la recerca de feina i derivació a bosses de treball per part 

de la persona en proc®s dôinserci·.  

Per altra banda, degut a la feina ben feta per part de tots els professionals de lôempresa i 

de les persones que han treballat a dintre en proc®s dôinserci·, sôhan aconseguit 

mantenir els dos convenis, que ja fa un parell dôanys que el tenim i ens permeten seguir 

endavant amb la Empresa dôInserci·. El primer conveni ®s amb lôEmpresa Municipal 

dôUrbanisme, amb la qual ja fa 6 anys que treballem,  i el segon ®s lôEspai dôEntitats de 

Salut, de Gestió de Serveis Sanitaris, amb qui fa més de dos anys estem fent la neteja 

dôaquest edifici.  

Cal remarcar que degut a la situació de crisi, i tenint en compte el perfil de gent que es 

troba en proc®s dôinserci·, el fet de tenir convenis fixos amb la feina marcada i pautada 

ajuda a poder fer un treball més acurat i més profund, ja que lôestabilitat en tots els 

camps per¸ sobretot a la feina, ajuda a la persona en proc®s dôinserció a organitzar-se a 

la feina i també a organitzar-se el dia a dia. Per tant apostem per continuar firmant 



 

                                                                                                
 

 

  

convenis amb lôadministraci· p¼blica i entitats privades com a eina de supervivència i 

estabilitat de lôempresa dôinserci· i de les persones treballadores. 

 

Conclusions 

Des de Semaiha les valoracions que fem són molt positives des de la vessant de treball 

social realitzat i de les possibilitats que existeixen metodològicament parlant. Després 

de 8 anys de funcionament el treball realitzat pensem que ha estat un èxit. Destaquem 

dos vessants que entenem molt important a lôhora de treballar: 

A nivell social podem remarcar que el fet de que el projecte tingui funcionament 

dôempresa proporciona a les persones lôexperi¯ncia pr¨ctica suficient per poder con¯ixer 

gradualment el mercat laboral i anar introduint-se en la din¨mica dôun equip de treball, 

una normativa, unes funcions a complir, etc. Això beneficia al col·lectiu de tal manera 

que poden conèixer-se millor com a persones i treballadors i iniciar processos de canvi 

molt més propers a la realitat. 

Tot i aquestes expectatives positives de treball, veiem que com a projecte realitzem una 

tasca de responsabilitat p¼blica i social que hauria dôestar m®s recolzada. El fet que la 

recerca de convenis de feina sigui un proc®s de venta dôun projecte empresarial 

totalment viable (cosa en el camp social pràcticament impossible), evidencia que 

actualment hi ha molt bona intenci· dôapropament i suport te¸ric, per¸ una manca de 

recolzament pr¨ctic p¼blic  per projectes dôaquesta mena.  

En un parell dôanys hem vist com sôha reduµt la figura dels monitors i la r¨tio de 

persones en proc®s dôinserci·, la situaci· econ¸mica ®s bastant insostenible. Les 

subvencions surten tard i tarden en pagar-se. A m®s les administracions no sôimpliquen 

lo suficient a lôhora de contractar els serveis de les Empres dôInserci· i aix¸ fa que el 

nivell de facturaci· sôhagi vist reduµt considerablement fent que no es pugui donar 

cabuda laboral a més gent i per tant moltes persones es queden sense poder accedir al 

mercat laboral a trav®s de les Empreses dôInserci·. Tot i que esperem que aquest any 

poc a poc es vagin augmentant les contractacions públiques i també privades, fet que 

far¨ fer un salt qualitatiu a lôhora dôaugmentar en nombre a les persones que tenim 

contractades.  



 

                                                                                                
 

 

  

Tot i trobar-nos en situacions dif²cils dôinserci· per part de les persones que es troben en 

proc®s dôinserci·, hem vist una petita millora a lôhora dôinserir-hi a les persones en 

proc®s dôinserci· dintre del mercat ordinari, tot i que son feines prec¨ries i dôuna durada 

molt curta. Per tant de cara al 2015, les expectatives laborals son bones, ja que sôha 

vingut trencant la tend¯ncia negativa durant lô¼ltim trimestre del 2014, per tant esperem 

continuar amb aquesta dinàmica. 

 

 

4. ALTRES ACTIVITATS I SERVEIS TRANSVERSALS  

 

Activitats de reivindicació coordinada: 

 

Agrupaôt des del mes de Gener fins al Desembre ha acudit a 6 reunions i a 1 jornada. 

Una persona referent ha estat la encarregada de representar a Agrupaôt dintre de la 

Plataforma Drogològica 

- Nombre de membres dôAgrupaôt que ha participat a Plataforma: 8 

 

Valoracions i propostes 

- Lôactual situaci· econ¸mica de lôassociaci· fa que ens sigui molt complicat 

avanar el cost de les depeses per lôassist¯ncia a les reunions de la Plataforma 

Drogològica i per aquest motiu ens hem vist obligats a no participar a moltes de 

les reunions. 

- Apostem per poder assistir a les reunions i jornades de Plataforma Drogològica, 

sempre i quan es puguin sufragar els costos del desplaçament. 

 

 Servei dôassessorament jur²dic: 

 

Sôaposta per donar continuµtat al servei dôassessorament jur²dic, ja que lôacollida que te i 

el grau de gent que hi demana ajuda és molt alt.  

Es veu la necessitat de seguir donat els següents serveis específics: 

- Assessorament en relació pensions i prestacions existents 



 

                                                                                                
 

 

  

- derivació al soj (servei dôorientaci· jur²dica) 

- tramitació de procediments dôestrangeria 

- tramitaci· de procediments dôincapacitats i graus de disminució 

- tramitació de procediments executius penals 

--assessorament en reclamacions de quantitat i procediments executius dineraris 

El servei dôassessorament jur²dic, és un dels serveis que ofereix no només pels seus 

associats sinó també obert aquelles persones que es troben en processos de 

deshabituació de consum de tòxics o desintoxicació´. 

El servei té una periodicitat quinzenal i entre les funcions principals en destaquen: 

- Assistència jurídica 

- Derivacions als serveis administratius o jurídics oportuns 

- Gestió de procediments jurídics 

- Tramitació de procediments administratius 

Sôha at¯s a un total de 60 persones de les quals un 50% ha continuat fent un 

seguiment i/o tramitació entorn a la consulta efectuada. 

 

Valoracions i propostes: 

- Hem continuat oferint les 6 hores setmanals dôassessoria jur²dica cada quinze 

dies 

- La complementaci· amb el servei dôacompanyaments ajuda a que les persones 

amb menys facilitats per comunicar-se o desenvolupar-se, es sentin reforçades. 

- Lôespai ®s propici en quant a proximitat al colĿlectiu afectat. 

- El circuit de derivació al recurs funciona correctament. 

- Tot i el bon funcionament, encara hi ha moltes entitats de lô¨mbit que no en fan 

ús 

- Sôha donat cobertura i fet seguiment a 60 persones durant tot el 2014 

 

Jornades de Sensibilització 

 

Durant el mes de Desembre hem realitzat una jornada de sensibilitzaci· ñ Les 

drogodepend¯ncies des dôuna visi· amplia, comprensiva i integradoraò aquestes 



 

                                                                                                
 

 

  

jornades sôhan realitzat amb lôobjectiu de donar a con¯ixer lôentitat i la tasca que duem a 

terme a la ciutat de Lleida, així com donar a conèixer altres tipus de teràpies que fiquem 

a la pr¨ctica a lôhora de fer intervencions en el camp de les drogodependències. A més 

oferir un espai de debat i col·loqui per poder compartir experiències i vivències amb els 

diferents professionals que hi ha participat i el públic assistent. 

 

Valoracions i propostes: 

 

- Es valora molt positivament les jornades, ja que varen donar a conèixer diferent 

visions de intervencions en el camp de les drogodependències. 

- Sôha donat a con¯ixer lôentitat i els diferents projectes i activitats que realitzem. 

- Es considera oport¼ realitzar m®s jornades dôaquest tipus. 

- Han assistit un total de 40 persones a les jornades 

 

 

4.  CONCLUSIONS 

 

-  Nombre de beneficiaris directes: aprox. 63 

- Sôha mantingut el nombre de usuaris que han participat  

- Sôha incrementat el nombre dôusuaris fixes que participen a les activitats, donant 

solidesa a les activitats i estabilitat als usuaris. 

- Sôhan mantingut tots els serveis/activitats que es realitzava lôany anterior 

- Seguim detectant problemes estructurals i canvis derivats de la crisi com ara:  els 

immigrants sense papers i sense necessitats bàsiques cobertes (sanitàries, 

dôalimentaci·, de vivenda, treball, legals...), desbordament de recursos b¨sics 

(alberg municipal, centre de distribuci· dôaliments b¨sics...) 

 

Propostes: 

- Mantenir els serveis / activitats oferts. 

- Continuar consolidant els projectes a nivell econòmic, tant amb recursos públics 

com  amb recursos privats per tal dôaconseguir estabilitat.  



 

                                                                                                
 

 

  

- Que les administracions p¼bliques, i tamb® privades, sôimpliquin veritablement 

en apostar per aquells projectes i programes necessaris davant la situació de 

crisi, i que aquest context no sigui lôexcusa per a retallades. . 

- Augmentar activitats per als usuaris, apostar per fer activitats de caire terapèutic, 

com risoteràpia, musicoteràpia, reiki... per poder fer un treball integral de cos, 

ment i emocions.
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